SANTA GENESRA

FUNDAng JOSE PEDRO DE OLIVEIRA

ORDEM DE SERVICOS NR 01/2020

CONTRATANTE: FUNDACKO JOSE PEDRO DE OLIVEIRA
End: Rua Mata Atlantica, 447 — Bosque de Bardo Geraldo
Campinas/SP — CEP: 13082-755

CNPJ: 52.350.980/0001-56

CONTRATADA: DG SOFTWARES LTDA

End.: Rua: Silva Bueno, 599, conj 707, Ipiranga, Sao Paulo- SP

CEP: 04208-050

CNPJ: 33.360.956/0001-53

Preposto indicado pela Contratada: Dennis Canteli e-mail: dcanteli@icloud.com
Telefone: (11) 3090-4346

OBS: Area Requisitante — Departamento de Infraestrutura

Conforme Compra Direta, Protocolo 247-44/2019, serve o presente para formalizar a Ordem de Servigo
conforme segue abaixo:

B VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO DO PRODUTO MESES MENSAL TOTAL
Contratacao de servigo de desenvolvimento,
manutengao, aperfeicoamento e hospedagem
de Portal Eletronico Institucional da Fundagao
1 José Pedro de Oliveira (Website), bem como de 12 800,00 9.600,00
migragao da base de dados atual.
Conforme Termo de Referéncia
RS
TOTAL 9.600,00
1. OBJETO

Contratacao de servico de desenvolvimento, manutencao, aperfeicoamento e hospedagem de Portal
Eletronico Institucional da Fundacdo José Pedro de Oliveira (Website), bem como de migracdo da base de
dados atual, conforme especificacoes do Anexo I, parte integrante desta Ordem de Servicos.

2. OBRIGACﬁES DA CONTRATADA.

2.1 Prestar os servicos, na quantidade, qualidade, local e prazos especificados no presente Termo;

2.2 Responsabilizar-se, integralmente, pela execugcao dos servigos/objeto, conforme legislacao vigente;

C
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2.3 A Nota Fiscal / Fatura referente a prestagao dos servicos sé sera emitida apos a conclusdo dos mesmos

3. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
Os servigos deverdo ser entregues/executados na Fundagdo José Pedro de Oliveira, localizada na Rua Mata
Atlantica, 447, Bosque de Bardo Geraldo - Campinas/SP, das 9:00 hs as 16:00 hs.

4. PRAZO CONTRATUAL
O contrato terd validade de 12 (doze) meses.

5. DO VALOR
O valor total desta Ordem de Servicos € de R$ 9.600,00 (Nove mil e seiscentos reais).

6. DO FATURAMENTO

A empresa devera emitir Nota Fiscal/Fatura expressa em Reais;

Da Nota Fiscal/Fatura devera constar:

Fundacao José Pedro de Oliveira

Rua: Mata Atlantica, 447 — Bosque de Barao Geraldo - Campinas/SP — CEP: 13082-755
Descricao dos servicos, valor unitario e total.

A Nota Fiscal nao podera ser negociada ou dada em garantia a terceiros.

7. CONDIC@ES DE PAGAMENTO
O pagamento sera efetuado apos o prazo de 30 (trinta) dias contados do aceite da Nota Fiscal.

8. PENALIDADES

8.1 Pelo servico em desacordo com o estabelecido nesta Ordem de Servicos e pela inobservancia das
obrigacdes previstas na legislacao em vigor (Lei Federal 8.666/93 e alteracoes) e as previstas nesta Ordem, a
CONTRATANTE poderd, de acordo com a natureza da infracao, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

I - adverténcia

IT - multa;

III - suspensao

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

8.2 A penalidade nao desobriga o infrator de corrigir a falta que Ihe deu origem.

8.3 A penalidade de multa sera aplicada nos seguintes casos:

8.3.1 Multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor total desta Ordem, multiplicado pelo nimero de dias
atrasados, até o 10° (décimo) dia corrido, apds o que, aplicar-se-a a multa prevista no sub item 8.3.2.
8.3.2 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total desta Ordem sera aplicada na hipdtese de
inexecucao parcial ou total do objeto desta Ordem ou por qualquer outro inadimplemento sem justificativa ou
com justificativa ndo aceita pela CONTRATANTE.
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8.4 A CONTRATADA tera o prazo de 2 (dois) dias Uteis para recorrer da penalidade aplicada, nos termos da
Lei Federal 8.666/93 e alteragoes.

8.4.1 Se indeferido o recurso, a CONTRATADA devera recolher o valor da multa aplicada na Tesouraria da
CONTRATANTE, no prazo de até 5 (cinco) dias apds comunicado o julgamento.

8.4.2 Caso nao sejam recolhidos no prazo os valores devidos pela CONTRATADA relativos as multas, os
mesmos serao descontados do pagamento ou serdo tomadas as providéncias judiciais cabiveis.

9. DA CONCORDANCIA DESTA ORDEM

Para a eficacia desta Ordem de Servicos, € indispensavel o retorno deste documento via e-mail (digitalizado)
devidamente carimbado com o CNPJ da empresa e assinado pelo seu representante legal, informando sua
concordancia com o estabelecido nesta Ordem.

Campinas, 02 de marco de 2020

SINVAL ROBERTO DURIGON
PRESIDENTE DA FUNDAGAO JOSE PEDRO DE OLIVEIRA

DE ACORDO:

DG SOFTWARES LTDA
CONTRATADA
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ANEXO I

1. DO OBJETO

1. Contratacdo de servico de desenvolvimento, manutencao, aperfeicoamento e hospedagem de Portal
Eletrénico Institucional da Fundacdo José Pedro de Oliveira (Website), bem como de migracdo da base
de dados atual.

2. DO CONTEUDO E REQUISITOS MINIMOS:

2.1. Estabelecer funcionalidade que permita a realizagao de buscas por “palavras-chave” no website.

211 O website devera conter uma melhoria significativa de layout com posicionamento adequado das abas e
fotos interessantes da mata e das atividades que compBdem os projetos executados pela CONTRATANTE.

Para complementar as melhorias, também estéo previstas a organiza¢ao adequada do contetdo para gerar
maior clareza e transparéncia as agdes da CONTRATANTE ao publico. Ex.: Organizacdo e exposicao das
informacdes de contratos, contratacdo de terceiros, etc.,

Outras implementacdes para tornar o website ainda mais funcional sdo a inscricdo para o agendamento de
visitas e palestras abertas ao publico, a divulgacdo de fotos, noticias e acdes diversas tais como: eventos,
pesquisas, documentos de atas de reunifes, entre outros.

Estes contetidos devem ser gerenciados pelos administradores do site, permitindo criar e atualizar
informacdes nas areas especificas. A solucdo deve atender aos padrdes minimos de acessibilidade e ser
adaptavel (responsivo) para que possa ser facilmente visualizado em dispositivos moveis.

2.2. Estabelecer funcionalidade que permita ordenar informagdes de maneira alfanumérica ou cronoldgica,
de acordo com a necessidade da CONTRATANTE.

2.3. Estabelecer funcionalidade que possibilite a incluséo, atualizacdo ou supressao de informacdes textuais
e/ou visuais estaticas, em listas suspensas e links para redes sociais, por usuarios previamente cadastrados e
autorizados pela CONTRATANTE.

2.3.1. ACONTRATANTE ira definir os temas e os respectivos contetdos a serem inclusos e estruturados em
seu website em forma de listas suspensas, links, banners, e etc.

2.4. Estabelecer funcionalidade para a inclus&o, edicéo e supressdo de banners rotativos na pagina principal
do site, por usuarios previamente cadastrados e autorizados pela CONTRATANTE.

2.4.1. Os usuérios administradores poderdo cadastrar banners diversos e redireciona-los para as URLS
especificas, seja dentro do proprio site ou para sites externos.
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2.5. Estabelecer funcionalidade para promover a divulgagdo de informacdes de pesquisas académicas, em
andamento ou de pesquisas realizadas.

2.6. Estabelecer funcionalidade para divulgar informac6es diversas sobre licenciamento ambiental.

2.6.1. Possibilitar a divulgacdo de informagdes sobre a zona de amortecimento da Unidade de Conservacgao
Ambiental administrada pela CONTRATANTE, com a possibilidade de inclusdo de funcionalidades do
Google Maps®, como inclusao e supressao de camadas vetoriais, dividas frequentes sobre licenciamento
entre outros. O conteldo sera apenas informativo e ndo proporcionard nenhum tipo de interatividade entre
cidaddo e a CONTRATANTE.

2.7. Estabelecer funcionalidade que permita a inscri¢cao on-line de instituicdes de ensino e ou outras
entidades, para participacdo em visita monitorada e palestras oferecidas pela CONTRATANTE.

2.8. Estabelecer funcionalidade que permita a inscri¢ao on-line do publico em geral para participacdo em
visita monitorada e palestras oferecidas pela CONTRATANTE.

2.9. Estabelecer funcionalidade que permita o cadastro, edicéo e supressdo de informag6es textuais e graficas
(imagens) de eventos proporcionados pela CONTRATANTE.

2.10. Estabelecer funcionalidade que permita a visualizacao e atualizacdo da agenda de eventos da
CONTRATANTE com visualizagdo anual, mensal, semanal e diéria.

2.11. Estabelecer funcionalidade que permita aos administradores-usuarios do sistema, incluir, editar e
excluir galeria de fotos relacionadas aos temas tratados no website, de acordo com perfil e autorizacdes

especificas estabelecidas pela CONTRATANTE.
2.12. Estabelecer funcionalidade que permita o cadastro, edicdo e supressao de galeria de videos.

2.12.1. Os videos serdo publicados no Youtube® sob a responsabilidade da CONTRATANTE, permitindo sua
visualizacdo no website.

2.13. Viabilizar para que o sistema tenha capacidade de cadastrar e exibir noticias utilizando textos e
imagens.

2.14. Permitir a criagdo de formulario de “Fale Conosco” para fornecer um canal direto entre o cidadao e a
CONTRATANTE, com inserc¢do de informac6es como: Nome, telefone, e-mail, assunto e descricao.

2.14.1. Esta funcionalidade também deve permitir a visualizagdo de contatos da CONTRATANTE com
informacdes de endereco, como chegar (mapa do Google), telefones, e-mails.
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2.15. Permitir a criacdo de funcionalidade para que 0s visitantes possam inscrever seus e-mails para
recebimento de newsletter.

2.15.1. Viabilizar no website, a criagéo e o envio de informativos (newsletters) para um grupo (lista de e-
mails) que se cadastrarem previamente demonstrando interesse na inclusdo desse grupo.

2.16. Implementar recurso para atender aos requisitos de acessibilidade no website, de acordo com o Decreto
n°5.296 de 2 de dezembro de 2004 e demais atualizacdes.

2.17. Criar, manter e viabilizar a constante atualizacdo do Portal da Transparéncia da Fundacdo José Pedro de
Oliveira, em cumprimento ao estabelecido na Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, assim
como ao estabelecido no Decreto Municipal n® 17.630 de 21 de junho de 2012 e suas atualizacgdes.

2171. O Portal de Transparéncia contera os seguintes modulos inicialmente, podendo sofrer inclusfes ou
supressdes de acordo com a necessidade da CONTRATANTE:

A. Institucional

Competéncia

Estrutura organizacional contendo nomes das chefias e assessores e seus departamentos
Enderecos e Contatos

Historico Institucional

Regulamentacéo

Carta de Servigos

® & o6 o o o

o

. Contas Publicas

Despesa

Execucdo Orcamentéria
Receita

Relacdo de Adiantamentos

® o6 o o

C. Canais de Atendimento

Ouvidoria

E-SIC

Fale Conosco
Perguntas Frequentes
Acesso a informacéo

® & o o o
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https://www.tce.sp.gov.br/composicao
https://www.tce.sp.gov.br/enderecos
https://www.tce.sp.gov.br/historico
https://www4.tce.sp.gov.br/transparencia/regulamentacao
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https://www4.tce.sp.gov.br/transparencia/receita
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https://www4.tce.sp.gov.br/ouvidoria/
https://www4.tce.sp.gov.br/transparencia/sic
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D. Gestao de Pessoas

Concursos e Processos Seletivos
Quadro de Pessoal Ativo/lnativo
Relacdo de Estagiarios

Relacdo de Empregados Terceirizados
Remuneracgéo dos Servidores

Tabela de Vencimentos

® 6 6 o o o

E. Relatérios

+ Atividades
+ Auditorias

F. Licitacdes, Contratos e demais ajustes juridicos analogos

+ Contratos
+ Convénios

+ Termos
+ Ordens
» LicitacOes

G. Conselhos

» Administragéo
+ Gestor
+ Fiscal

2.18. Criar, manter e viabilizar a constante atualizagdo do Portal do Servidor da Fundacao José Pedro de
Oliveira.

2.18.1. O Portal do Servidor devera ser acessado por meio de Login e senha individual a serem
disponibilizados a cada colaborador, estimando-se um total de 50 (cinquenta) colaboradores para o portal em
questao.

2.18.2. Ao acessar o Portal do Servidor, cada usuario tera acesso a um espaco restrito, contendo seus
holerites, informes de rendimentos, link para renovacao de senha, links para solicitag0es diversas e demais
impressos individuais a serem disponibilizados pela CONTRATANTE.

2.18.3. O usuéario administrador, autorizado pela CONTRATANTE, tera acesso a um ambiente especial, de

modo que seja viabilizada a inclusdo coletiva desses arquivos, de acordo com as informac6es chaves de cada

servidor.
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http://www4.tce.sp.gov.br/concursos
https://www4.tce.sp.gov.br/transparencia/gestao-pessoas/quadro-pessoal
https://www4.tce.sp.gov.br/transparencia/gestao-pessoas/estagiarios
https://www4.tce.sp.gov.br/transparencia/gestao-pessoas/remuneracao
https://www4.tce.sp.gov.br/transparencia/gestao-pessoas/vencimentos
https://www4.tce.sp.gov.br/transparencia/relatorio-de-atividades
http://www4.tce.sp.gov.br/licitacao/contratos/
http://www4.tce.sp.gov.br/licitacao/licitacoes
http://www4.tce.sp.gov.br/licitacao/licitacoes

SANTA GENESRA

FUNDAEAO JOSE PEDRO DE OLIVEIRA

2.19. Promover melhoria significativa de layout com posicionamento adequado de abas e fotos definidas pela
CONTRATANTE, bem como informac6es das atividades que comp&em 0s projetos executados pela
CONTRATANTE.

2.20. Estabelecer melhoria da composicao visual e diagramacao do site, de maneira moderna, simples e
funcional; mediante aprovacdo da CONTRATANTE.

2.21. Apresentar interface amigavel, intuitiva e de facil utilizacdo, tanto a parte administrativa quanto na
parte publica, garantindo eficaz comunicacao entre utilizador e site.

2.22. Ser compativel com as tecnologias PHP Javascript HTML5 e CS3, bem como os havegadores Google
Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera e Internet Explorer.

2.23. Conter funcionalidades para que os sites de busca encontrem-no com facilidade de acordo com as
palavras pesquisadas pelo internauta (atencdo especial para o Google).

2.24. Estar integrado com as principais redes sociais: Facebook, Instagram, Twitter, Youtube e Google +,
sendo feito no periodo inicial de treinamento e implantag&o.

2.25. Ser customizavel para alteracGes e criacdo de novos Menus e Submenus, Banners, paginas para
ocasides especiais, fotos, links, videos, dentre outros, integrando um gerenciador de conte(ldos como textos,
imagens, fotos e videos, dispensando a assisténcia de terceiros ou empresas especializadas, ndo tendo custo
para manutencdes de rotina.

2.26. Possibilitar a inscricdo para 0 agendamento de visitas e palestras abertas ao publico da CONTRANTE,
assim como viabilizar a divulgacdo de fotos, noticias e acdes diversas tais como: eventos, pesquisas,
documentos diversos, entre outros.

2.26.1.Estes contetdos devem ser gerenciados pelos administradores usudarios do site, permitindo criar e
atualizar informacges nas areas especificas. A solugédo deve atender aos padrdes minimos de acessibilidade e
ser adaptavel (responsivo) para que possa ser facilmente visualizado em dispositivos maveis.

2.27. Possibilitar a inclusdo de links de acesso ao site da Prefeitura Municipal de Campinas ou de outros
6rgdos publicos, a serem estabelecidos pela CONTRATANTE.

2.28. Possibilitar que, em qualquer ponto do website, seja possivel retornar a pagina principal e para o topo
da pagina em apenas um click.

2.28.1. Criar e manter atualizado o “Mapa do Site” de modo que todos os usuarios possam ter rapido acesso
a estrutura atual do site e acessar seus diversos conteidos.
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2.29. O Website devera ser acessado pela rede interna (n&o publica), com acesso ao usuario na aplicagéo,
mediante o fornecimento do nome de usuério e senha.

2.29.1. Acesso apenas a usuarios cadastrados como administradores, mediante o fornecimento do nome de
usuario e senha com a possibilidade de recuperacdo dos dados de acesso atraves do e-mail, o que obriga o
usuério a ter um e-mail cadastrado no servidor de e-mails designado pela CONTRATANTE.

2.30. Os administradores e usuarios do Website da CONTRATANTE deverdo receber treinamento, sob
responsabilidade da CONTRATADA, referente a gestdo de contetdo do website, tais como: inserir, atualizar
ou suprimir contetdo nas se¢des delimitadas para publicag&o.

2.31. O sistema sera desenvolvido para a plataforma web e hospedado em Data Center da CONTRATADA,
seguindo as defini¢des dos subitens a seguir:

2.31.1. O backup das informacdes do sistema e seus respectivos programas deverdo estar previstas nas
rotinas diarias de backup do Data Center;

2.31.2. Hospedar o portal eletrdnico objeto deste termo, para até 1 RCV (Recursos Computacionais Virtual).

23121 Considerar para este Termo de Referéncia, a definicdo para Recurso Computacional Virtual (RCV)
como sendo 2 unidades virtuais de CPU (vCPU), 2 gigabytes de memdria RAM e 50 gigabytes de espacgo de
armazenamento. Unidade virtual de CPU corresponde a parcela proporcional de CPU fisica ou processador
fisico.

2.31.3. O servico de hospedagem deve ser disponibilizado em data center proprio da CONTRATADA, com
certificacdo reconhecida pelos 6rgaos competentes para todos os critérios de seguranca fisica, como fogo,
falta de energia e sistema antifurto, incluindo links de acesso e comunicagéo de alto desempenho, com banda
compativel com a demanda e com garantia de alta disponibilidade, que permita acesso através de conexdes
SSL, com certificacdo segura e criptografada, sistemas de firewall, antivirus, antispywares e de seguranca da
informacao que garantam o sigilo e a protecao contra acesso indevido e nao autorizado, assim como “roubo
de informagdes” que possam ocorrer através de ataques realizados de fora do ambiente e também de dentro
do ambiente disponibilizado.

2.31.4. O atual portal que sera reformulado esta no endereco: www.fjposantagenebra.sp.gov.br.

2.31.5. Emitir justificativa, quando da indisponibilidade parcial ou total do servi¢co de hospedagem, sobre as
causas, e apresentacdo de plano de agdes para resolucéo de problemas que afetem o funcionamento e a
disponibilidade do servico de hospedagem do Portal.

2.31.6. Corrigir problemas que afetem os servigos de hospedagem do Portal, independente da causa, por
impericia ou defeito técnico, em no maximo 24 (vinte e quatro) horas.
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2.31.7. Apresentar relatério técnico 8 CONTRATANTE contendo informagGes sobre 0s procedimentos
adotados durante a correcdo de problemas e os resultados alcancados, assim como eventuais danos
definitivos resultantes da impericia ou defeito técnico.

2.31.8. Definir e implementar politicas de seguranca da rede, visando proteger o ambiente virtual (RCV)
contra-ataques externos.

2.31.9. Rastrear tentativas de ataques, com identificacdo de vulnerabilidades de seguranca no ambiente
virtual, e aplicacdo de politicas de seguranca para correcao dos problemas.

2.31.10. Atualizar o ambiente virtual disponibilizado, principalmente em relacéo a falhas de seguranca,
preferencialmente em horario alternativo, minimizando impactos de interrup¢édo do Portal.

2.31.11. Configurar, executar e monitorar rotinas de cépias de seguranca e recuperacéo do ambiente virtual,
em caso de problemas técnicos ou por solicitacdo da CONTRATANTE.

2.31.12. Levantamento e apresentacdo de informacdes estatisticas periddicas sobre a disponibilidade e
performance do ambiente virtual do Portal, bem como de nimero de acessos por parte de usuarios externos
(cidadao).

3. DA GARANTIA E MANUTENCAO DO PORTAL

3.1. A CONTRATADA devera promover a migracao dos dados constantes no atual Portal Institucional da
Fundacdo José Pedro de Oliveira para o Portal reformulado a ser administrado pela CONTRATADA,
estabelecendo as correlages necessarias dos arquivos e informacdes para que sejam mantidos na nova
estrutura respeitando-se suas caracteristicas.

3.1.1. O prazo para a migracao completa dos dados ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias corridos, a partir
da assinatura do contrato e autorizacao por parte da CONTRATANTE.

3.2. A CONTRATADA devera providenciar as alteragdes que se fizerem necessérias para o funcionamento
correto do Portal, sem dnus 8 CONTRATANTE, quando ocorrerem falhas no website que acarretem o seu
ndo funcionamento (manuteng&o corretiva).

3.3. A manutencdo sera iniciada a partir da implantacdo do website reformulado e entende-se como servicos
de manutencéo, aqueles destinados a manter o Portal Institucional em perfeito funcionamento, executando
todos 0s ajustes e reparos necessarios.

3.4. O suporte técnico relativo ao Portal reformulado seré fornecido pela CONTRATADA atraves de contato
que devera ser feito diretamente ao Help Desk da CONTRATADA.
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3.4.1. A CONTRATADA fornecera suporte técnico como forma de garantir o funcionamento do Portal,
atraves da identificacdo e correcdo de problemas operacionais.

4. VIGENCIA CONTRATUAL

4.1. A vigéncia contratual seré de 12 meses.

5. CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

5.1. O pagamento seré realizado em 30 (trinta) dias ap06s o aceite da nota fiscal/fatura.

6. LOCAIS DE EXECUCAO DOS SERVICOS E HORARIO

6. A entrega de eventuais documentos devera ser realizada nas dependéncias da Fundacdo José Pedro de
Oliveira, na Rua Mata Atlantica, 447 — Bosque de Bardo - Campinas/SP - CEP: 13082-755;

6. O horario dos servicos devera estar compreendido entre as 09h00mim e 12h00mim e/ou entre as
13h00mim e 16h00mim, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

71 Execucdo dos servigos conforme acordados com a CONTRATANTE e dentro dos prazos estabelecidos
por este Termo;

72. Contribuir na melhoria continua dos processos pertinentes a CONTRATANTE, de forma a dar uma
experiéncia satisfatdria tanto aos usuarios administradores quanto aos usuérios externos do website
(cidaddo);

73. Promover as adaptagdes no website, de forma a atender as atualizagdes vigentes sobre a Lei de Acesso
as Informacdes, bem como atendimento do principio da transparéncia publica;

74. Emitir e enviar a fatura referente a execucéo do servigo contratado conforme prazos estabelecidos e
somente apos a execucao dos servicos.

8. PRAZOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS

81 O prazo para inicio dos trabalhos sera definido pela CONTRATANTE, logo apds a assinatura do
contrato.
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8.1.1. O prazo estimado para conclusdo da migragdo e implantacdo do novo website é de 40 (quarenta) dias
corridos.

82 A conclusdo de atendimento, apds emissao de chamado por e-mail, para o suporte técnico da
CONTRATADA, com o objetivo de solucionar problemas no website sera de:

8.2.1. 4 (quatro) horas, em caso do site sair do ar;

8.2.2. 24 (vinte e quatro) horas, em caso de erro na funcionalidade de algum requisito do site ou atendimento
de item do Portal de Transparéncia.

8.2.3. 48 (quarenta e oito) horas, em caso de solicitacdo de adaptacao ou atualizagdo de funcionalidade do
site.

83 Quaisquer manutencdes preventivas deverao ser precedidas de notificacbes a CONTRATANTE e aviso
no proprio Portal, detalhando a eventual manutencéo e/ou indisponibilidade de alguma funcionalidade, em
respeito ao cidaddo usuario e ao estabelecido neste termo.

84. A CONTRATADA fornecera, durante a vigéncia do contrato e sem qualquer énus, as corre¢Ges de
“bugs” e falhas de seguranca que forem detectadas no desenvolvimento do portal.

85. Quaisquer atrasos no cumprimento dos prazos estabelecidos deverdo ser devidamente justificados e
estardo sujeitos as penalidades estabelecidas pela Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.
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ANEXO II - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(Instrugao Normativa n° 02/2016 do TCESP)

CONTRATANTE: FUNDACAO JOSE PEDRO DE OLIVEIRA
CONTRATADO: DG SOFTWARES LTDA

ORDEM DE SERVICO N°: 01/2020

OBJETO: Contratacao de servico de desenvolvimento, manutencdo, aperfeicoamento e
hospedagem de Portal Eletronico Institucional da Fundacao José Pedro de Oliveira (Website),
bem como de migracao da base de dados atual.

ADVOGADO (S)/ N° OAB: (*)

Pelo presente TERMO, nods, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacoes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolucao
n° 01/2011 do TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdao publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo
de Processo Civil;

d) Qualquer alteracao de endereco — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato devera
ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

Campinas, 02 de marco de 2020.
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